
Nieuwe regels bij een betalingsachterstand zorgverzekering 

Het kan iedereen overkomen: een betalingsachterstand. Bijvoorbeeld door een onverwachte grote 

uitgave die je niet kon uitstellen of door het plotseling kwijtraken van je baan. Het kan dat je dan 

door de bomen het bos niet meer ziet…. schuif het niet voor je uit en zoek hulp! 

Een aantal van regels die gelden bij een betalingsachterstand zijn sinds 1 juli 2016 veranderd: 

1. Je huidige woon- of postadres moet bekend zijn bij de afdeling burgerzaken van de gemeente. 

Heb je hier geen adres opgegeven, dan heb je geen zorgverzekering. 

2. Bij een betalingsachterstand van meer dan 6 maanden meldt de zorgverzekeraar je aan bij het 

Zorg Instituut. Vanaf dat moment betaal je een hogere premie. Bij het Zorg Instituut is die premie 

€127,91 per maand. 

3. Kun je met de zorgverzekeraar een betalingsregeling afspreken, dan wordt je  afgemeld bij het 

Zorg Instituut. Op de eerste dag van de volgende maand betaal je je zorgpremie weer aan de 

zorgverzekeraar. Dit is natuurlijk wel onder de voorwaarde dat je je aan de afspraken houdt. 

4. Ontvang je zorgtoeslag en heb je 3 maanden geen premie betaald, dan gaat je zorgtoeslag direct 

naar de zorgverzekeraar. 

5. Bij een forse betalingsachterstand kan een deel van je inkomen worden ingehouden. De minister 

wil dat dit niet langer gebeurt bij mensen in de bijstand. Zorgverzekeraars en gemeenten moeten 

hierover samen afspraken maken. 

Wil je hier meer over weten? 

Informatie van de rijksoverheid: http://bit.ly/29gTtuN  

Informatie van het Zorginstituut Nederland: http://bit.ly/29gTFKD  

Informatie van de Zorgverzekeringslijn: http://bit.ly/1GciJzE  

https://www.zorginstituutnederland.nl/verzekering/wanbetalers/aangemeld+bij+het+zorginstituut
https://www.zilverenkruis.nl/Consumenten/service/betalen/Paginas/premieachterstand.aspx
http://bit.ly/29gTtuN
http://bit.ly/29gTFKD
http://bit.ly/1GciJzE

